Tillid og tryghed
Flere brugere har svart ved at vurdere, om de finder de borgerrettede Igsninger sikre
eller usik mange forholder sig neutralt, og fa finder dem meget usikre

@
Hvor sikkert eller ullikk jf

kommunikere med det
offentlige i den offentlige
Digital Post-lesning?

Brugernes vurdering af
sikkerheden er noget lavere
sammenlignet med de avrige
6,17 spergsmal i undersegelsen. Det
skyldes ferst og fremmest en
sterre andel brugere, som er
neutrale. Det skyldes sandsyn-
ligvis, at en del brugere har svaert
ved at vurdere, hvor sikre de
borgerrettede I@sninger er.

40%

anvende MitlD?

anvende borger.dk? Mellem 42 pct. og 63 pct. mener,

at det er meget sikkert at anvende
lgsningerne, mens mere end en
anvende sundhedskort- tredjedel er neutrale.

appen?

t brugere vurderer MitlD som
dst sikkert efterfulgt af Digital
anvende g borger.dk. Det kan

kerekort-appen?

mMeget sikkert (7-10) Neutral (4-6) mMeget usikkert (0-3)

18 N(Digital Post) = 1089, N(MitID) = 1044, N(borger.dk) = 1079, N(sundhedskort-appen) = 1297, N(kerekort-appen) = 1013 Eplnlon



